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آشنایی با مفاهیم
بلایا/بلا(Disaster):بهمنجرکهاجتماعیاجامعهیاگسیختگیهماز

آنقتطابوشودمیمحیطییااقتصادیمواد،انسانی،گستردههایآسیب
.استدموجومنابعازاستفادهبا،تأثیرتحتاجتماعیاجامعهتواناییازفراتر

امعهجتوانازفراترتوانیبهآنبهپاسخکهاستفوریتیدیگرعبارتبه
.داردنیازدیدهآسیب

یاظرفیتوپذیرىآسیبوجودمخاطره،بامواجههترکیبحاصلبلایا
عوقوازناشىناگوارپیامدهاىباتطابقیاکاهشبراىناکافىاقدامات
.هستندهامخاطره

مخاطره(Hazard):انیانسفعالیتیاپدیدهفیزیکی،اتفاقیکمخاطره
ازعبارتندخساراتاینانواع.باشدزاخسارتبالقوهتواندمیکهاست

یاواقتصادیواجتماعیگسیختگیهمازعملکردی،مالی،جانی،هایآسیب
.زیستمحیطتخریب 4



(ادامه)آشنایی با مفاهیم 
:انواع مخاطرات

طبیعیمخاطرات(Natural hazards):هایپدیدهازناشیکههستندمخاطراتی
زمینیمنشاءبا(1:شوندمیزیرتقسیمدستهسهبهمنشاءاساسبروبودهطبیعی

سیل،مانندهواییوآبمنشاءبا(2سونامی،فشان،آتشزلزله،مانند
مانندزیستیمنشاءبا(3زمین،رانششدید،گرمایوسرماطوفان،خشکسالی،

.بیماریگستردهاپیدمی

فناورزادیاساختانسانمخاطرات(Man-made or technological

hazards):یمایجادانسانغیرعمدییاعمدیخطایبدلیلکههستندمخاطراتی
صنعتی،وآزمایشگاهیآلودگیزا،مخاطرهموادنشتسوزی،آتشمانندشوند،

انفجار،نقل،وحملحوادثسمی،هایزبالهرادیواکتیو،وایهستههایفعالیت
.غیرهوترورگذاری،بمبسوزی،آتش

باعثانسانتوسطهاجنگلتخریبکهزمانیمانند:طبیعی-اجتماعیمخاطرات
.شودمیسیلافزایش
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(ادامه)آشنایی با مفاهیم 
پذیریآسیب(Vulnerability):مـیباعـثکـهاسـتشـرایطیپذیـریآسـیب

بآسـیوشـدهتاثیرپذیـرمخاطـرهیـکسـوءاثـراتبرابـردرجامعـهیـکشـود
یـاومحیطـیاقتصـادی،اجتماعـی،فیزیکـی،تواننـدمـیشـرایطایـن.ببینـد

.باشـندمدیریتـیفرآیندهـایبـهمربـوط

واطلاعاتکمبودها،دارایىازناکافىمحافظتبناها،ضعیفساختوطراحى:مثال
وآمادگىاقداماتدرضعفخطرها،رسمىشناختدرمحدودیتعمومى،آگاهى

زیستمحیطهوشمندمدیریتبهتوجهعدم

ظرفیت(Capacity):یـکدسـترسدرمنابـعوقـوتنقـاطتمامـیازترکیبـی
یـکسـوءاثـراتیـاخطـرسـطحبتوانـدکـهسـازمانیـااجتمـاعجامعـه،
.دهـدکاهـشرامخاطـره

پذیرىانطباقتوانایىنهادها،فیزیکی،امکاناتها،زیرساختشاملتواندمىظرفیت
ارتباطاتقبیلازخصوصیاتىوهامهارتبشرى،دانشهمچنینواجتماعى
.باشدمدیریتورهبریاجتماعى،
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(ادامه)آشنایی با مفاهیم 
خطرارزیابی(Risk assessment):خطرگسترهوماهیتتعیینشناسىروش.

پذیرىآسیبموجودوضعیتارزیابىوبالقوهمخاطراتتحلیلاساسبرخطرارزیابى
دچاررازندگىمحیطومعیشتشیوهخدمات،اموال،مردم،توانندمىتواماًکه

.گیردمىانجامکنند،بالقوهآسیب

فنىهاىشاخصمرور:استموارداینشامل(مربوطهبردارىنقشهو)خطرارزیابى
ابعاددرپذیرىآسیبومواجههتحلیلاحتمال؛وتواترشدت،موقعیت،مانندمخاطره
رفیتظبودنموثرارزیابىمحیطى؛زیستواقتصادىسلامت،اجتماعى،فیزیکى،

این.خطرمحتملسناریوهاىبهتوجهباجایگزینواصلىپذیرىانطباقهاى
.وندشمىشناختهخطرتحلیلفرایندعنوانبهمواقعازبرخىدرهافعالیتمجموعه
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(ادامه)آشنایی با مفاهیم 
Risk)خطرمدیریت Management):شرایطمدیریتدرمندنظاماقدامورویکرد

.مرتبطبالقوهخساراتوهاآسیبکاهشمنظوربهمطمئنغیر

هباقداماتانجاموراهبردهاکارگیرىبهخطر،تحلیلوارزیابىشاملخطرمدیریت
هتجگستردهشکلبههاسازماندرواژهاین.استخطرانتقالوکاهشکنترل،منظور

د،ستوداددراختلالمانندعملیاتىخطرهاىوگذارىسرمایهخطررساندنحداقلبه
موردراتمخاطانواعازناشىآسیبواجتماعىتاثیراتزیست،محیطتخریبتولید،افت

.گیردمىقراراستفاده

بـرایکـهایغیرسـازهوایسـازهاقدامـات:(Mitigation)خسارت/آسیبکاهش
ومحیطـیزیسـتتخریـبطبیعـی،هـایمخاطـرهناگـوارآثـارمحدودسـازی

.شـوندمیاجـرافنـاورزادهـایمخاطـره

اشد،باجتنابقابلغیرآنبامواجههیاوکنیمجلوگیریمخاطرهوقوعازنتوانچناچه
بیمهوخطرکاهشخطر،ارزیابی:راهبردها.هستیمآسیبکاهندهاقداماتبهمجبور
خطرمقابلدرکردن
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طبیعیایران وبلایاي 

ـبلایایبروزکشورچهارمینوجهانبلاخیزکشورششمینایران
بهاخیرسال90طیجهانخیززلزلهکشوردهمینوآسیادرطبیعی

(زلزلهاثربرآندرصد76)کشتهنفر120000:طبیعیبلایایعلت

است%80بلایابرابردرایرانمردمپذیریآسیبمیزان.

افتدمیاتفاقریشتری6زلزلهیکسالهرمتوسطبطور.

افتدمیاتفاقریشتری7زلزلهیکسال10هرمتوسطبطور



. است( بر اساس مرگ ناشی از بلایا)10از 8ایران دارای سطح خطر 

Source: GAR on Disaster Risk Reduction - 2009
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شایع ترین مخاطرات طبیعی ایران
oزلزله
o سیل
oخشکسالی
oرانش زمین
oطوفان
oحوادث ترافیکی



1378-1387مخاطرات طبیعی در ایران 

Killed Affected Damages US$ 
Million

Earthquakes 27757 755084 943.928

Floods 736 1424487 205.698

Droughts 0 37,000,000 3300

Storms 43 176009 0.24

Total 28536 39355580 4449.866



هزار نفر در ایران10مورد از بلایای با مرگ و میر بیش از 3بروز 
(2007تا 1990)

زلزله طبس
زلزله رودبار و منجیل

زلزله بم



:سطح بندی فوریت
.واژه فوریت، بلا و بحران به طور مکرر به جای یکدیگر استفاده می شوند

.تعیین کرد( E5تا E0مثلا از )به منظور پرهیز از سردرگمی، می توان بار مفهومی آن ها را بر اساس سطح فوریت 



مخاطرات انسان ساخت شایع در ایران
سقوط هواپیما

انفجار یا خارج شدن از ریل قطار
حوادث صنعتی

انفجار یا آتش سوزی اماکن عمومی
ناامنی و درگیری با اشرار
جنگ و تهدیدات نظامی

توسعه ی فناوری هسته ای و خطرات بالقوه ی آن

تصادفاتی که منجر به حوادث با قربانیان متعدد می شوند



واژه شناسی و تعریف مفهومی 



خطرارزیابی 
نها و احتمال قریب الوقوع بودن آ. این مرحله مخاطراتی که یک جامعه یا سامانه را تهدید می کنند شناسایی می شونددر 

ا میزان خسارت متناسب با شدت مخاطره ،سطح آسیب پذیری و آمادگی جامعه ی. میزان خسارت حاصله برآورد می شود
.اولویت بندی خطر می تواند اولویت اقدامات را مشخص نماید. سامانه ارائه خدمت می باشد



ایاجزای سازه 
نند و بخش هایی از ساختمان گفته می شود که در مقابل نیروهای ثقلی ،زلزله ،باد و دیگر انواع بارها مقاومت می کبه 

برای.شامل ستونها و پایه ها ،انواع سقف ها ،تیرهای اصلی و فرعی ، بادبندها ،دیوارها ی باربر و پی ها می باشد
ی ساختمانهایی که به روش اصولی ساخته می شوند ، جزئیات اجزای سازه ای توسط مهندسان سازه تحلیل و طراحی م

.شود



اجزای غیر سازه ای 
شامل سقف های کاذب ،لوازم اداری ،رایانه ها ،قفسه ها ، مبلمان. کلیه اجزاء و محتویات داخل ساختمان می باشدشامل 

.که پس از ساخت ساختمان خریداری و نصب می گردند.... ،چراغ ها و لوسترها ،تهویه و



سازه

و 

غیرسازه



(Surge Capacity)  فراظرفیت

جاد، عبارت است از توانایی افزایش ناگهانی بیش از حد ظرفیت برای ای
اجرا یا مستقر کردن یک قابلیت و توانایی خاص در پاسخ به افزایش

.ناگهانی نیازهای ناشی از وقوع حوادث

ر در مراقبت های سلامت، شامل توانایی مدیریت افزایش ناگهانی و غی
فیت بیماران و نیاز های ویژه آنان که می تواند ظر( تعداد)منتظره در حجم 

ه و توانمندی فعلی سیستم ارائه خدمات سالمت را با چالش جدی مواج
.نماید



(Hospital Surge Capacity)  فراظرفیت
بیمارستانی 

خ به توان بیمارستان برای توسعه سریع و تقویت ارائه خدمات برای پاس
د نیازهای درمانی و مراقبتی تعداد زیادی از بیماران ناشی از یک یا چن

.حادثه که بطور ناگهانی به بیمارستان مراجعه می کنند

ت یک مرکز درمانی درصورتی می تواند هنگام وقوع حوادث به ارائه خدما
ن از پیش تدوین و تمریۀخود ادامه دهد، که بتواند براساس یک برنام

.شده، ظرفیت خود را افزایش دهد



کارکردهای فاز پیشگیری و کاهش آسیب
ارزیابی خطر تسهیلات بهداشتی درمانی

کاهش آسیب پذیری سازه ای و غیر سازه ای تسهیلات بهداشتی درمانی

مشارکت در ارزیابی خطر در جامعه

(در خصوص اهمیت و راهکارهای کاهش خطر بلایا در سطح جمعیت عمومی، سیاستگزاران و مدیران)مشارکت در آگاه سازی عمومی 

جلب همکاری سایر بخش ها به منظور اجرای برنامه های پیشگیری و کاهش آسیب بلایا با رویکرد سلامت همگانی



:(Preparedness)آمادگی 
.  فعالیت ها و اقداماتی که پیشاپیش برای اطمینان از پاسخ موثر به آثار سوء مخاطره ها انجام می گیرد

استقرار سامانه ی هشدار اولیه

تدوین برنامه آمادگی

آموزش

تمرین

آموزش و تمرین اجزای اصلی برنامه ی آمادگی هستند



کارکردهای فاز آمادگی
تدوین برنامه آمادگی تسهیلات بهداشتی درمانی در برابر بلایا

آموزش تخصصی به مدیران و کارکنان بهداشتی درمانی

طراحی، اجرا و ارزشیابی تمرین ها و مانورها

استقرار سامانه ی هشدار اولیه



:(Response)پاسخ 
ان و عبارت است از کمک رسانی یا انجام مداخلات حین یا بلافاصله بعد از بلا به منظور حفظ ج

.نیازهای حداقل و پایه مردم آسیب دیده

پاسخ را می توان به انواع فوری، کوتاه و طولانی مدت تقسیم نمود



کارکردهای فاز پاسخ
تایید وقوع فوریت

ارزیابی سریع

فرماندهی و کنترل

هماهنگی

مدیریت اطلاعات

ارتباطات

مشارکت در جستجو و نجات

تخلیه

پشتیبانی

امنیت

اطلاع رسانی

ارزیابی مستمر نیازهای 

سلامتی

مشارکت و پایش اقدامات امدادی انبوه

اسکان اضطراری و موقت، تامین و توزیع آب، )

(غذا، توالت، حمام، و سایر اقلام اساسی

مدیریت مصدومین متعدد 

(تانیخدمات اورژانس بیمارستانی و پیش بیمارس)

اقدامات بهداشت عمومی 

ت مدیریت بیماری های واگیر و غیرواگیر، بهداش)

محیط، آب و اجساد، بهداشت روانی اجتماعی، 

(بهداشت باروری و تغذیه



:(Recovery)بازیابی 
وع بلا بوده و عبارت است از تصمیم ها و اقداماتی که پس از وق( جسمی، روانی، اجتماعی، معنوی و معیشتی)شامل بازسازی و توانبخشی 

اهش خطر بلا ضمن این که اقدامات لازم برای ک. برای بازگرداندن جامعه آسیب دیده به وضعیت قبل و یا وضعیت ارتقا یافته انجام می گیرد

.  را نیز تشویق و تسهیل می کنند

بازبابی فرصتی است برای توسعه ی پایدار و به کارگیری اقدامات کاهش خطر بلایا



کارکردهای فاز بازیابی
بازتوانی جسمی و روانی

بازسازی در راستای توسعه ی پایدار

جلب مشارکت مردمی و سایر بخش های در بازیابی جامعه ی آسیب دیده
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